CT 2670/2025 - OF 1051/2025 - Camara Municipal da Estancia Turistica de Sao Roque/SP

De institucionalvivo.br <institucionalvivo.br@telefonica.com>
Para v.chula@camarasaoroque.sp.gov.br <v.chula@camarasaoroque.sp.gov.br>
Data 05/01/2026 11:52 am

Oficio Vereador N°1051-2025.pdf (~159 KB) CT 2670.2025 Sao Roque.SP.pdf (~294 KB)
Prezados, bom dia.

Segue anexa CT 2670/2025, em resposta ao Oficio 1051/2025 da Camara Municipal da Estancia Turistica de Sdo Roque/SP.

At.te,

Infor que as d las Institucionais, formalizadas por Oficios, deverdo ser direcionadas ao canal de contato: institucionalvivo.br@telefonica.com

Diretoria de Articulagdo Regional SP Sul | JJJAEBA
Diretoria Institucional | Telefonica Brasil

Av. Eng®. Luiz Carlos Berrini, n° 1376 - 30° Andar
CEP 04571-936 | Cidade Mongdes Sao Paulo - SP

www.telefonica.com.br | www.vivo.com.br

Esta mensagem e seus anexos se dirigem unicamente ao seu destinatario ¢ s3o para seu uso
exclusivo, pois podem conter informagéo privilegiada ou confidencial. Se vocé nao ¢ o
destinatario indicado, notificamos que a leitura, utilizagdo, divulgacio e/ou copia sem
autorizagio do contetido deste e-mail pode estar proibida em virtude da legislagio vigente. Se
recebeu esta mensagem por engano, pedimos que comunique imediatamente ao remetente ¢

exclua essa mensagem

***Este documento est4 clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
***This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.

De: Gabinete Vereador Marquinho Chula — Camara Municipal de Sdo Roque <yv.chula@camarasaoroque.sp.gov.br>
Enviada em: sexta-feira, 22 de agosto de 2025 18:27
Para: Antonio Marcos Dos Santos <antoniom.santos@telefonica.com>

Assunto: Encaminhamento de Oficio — Manutengdo de Fiagdo

Esta é a primeira vez que vocé recebe um e-mail deste remetente. Tenha cuidado ao clicar em links, abrir anexos ou realizar outras agdes antes de validar sua autenticidade.

Secured by Check Point

ATENGAO/WARNING: Esta mensagem de e-mail se originou de fora da empresa. N3o clique em links ou abra qualquer arquivo ao menos que reconhega o remetente e tenha certeza que o
contetdo é seguro.

Prezado, boa tarde!
Segue em anexo oficio do Vereador Anténio Marcos (Marquinho Chula) solicitando manutencao da fiagdo no endereco informado.

Agradeco a atencgdo desde ja!
Att,

T
Samara Vitoria
@ Assessora Parlamentar de Gabinete
ggg;ﬁgmm'g%gg esamara@camarasaoroque.sp,gov.br
SAO ROQUE @ v 4784-8444

@ www.camarasaoroque.sp.gov.br
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CT JJJHEBA - 2670/2025
Sao Paulo, 05 de janeiro de 2026

Sr. Antonio Marcos Carvalho de Brito
Camara Municipal da Estancia Turistica de Sdo Roque

Assunto: Oficio Vereador N° 1051/2025 de 22 de agosto de 2025

Prezado Senhor Vereador,

Em resposta a solicitagdo enviada através do documento acima
mencionado, informamos que foi providenciada a regularizacao das redes de telefonia
de responsabilidade da Telefbnica, localizadas na Avenida Tiradentes, n°® 550, no
municipio de Sdo Roque/SP. Esclarecemos que, as pendéncias que ainda constam, ndo
pertencem a esta Empresa.

Esclarecemos que, para as ocorréncias emergenciais na rede da Operadora Vivo,
os 6rgaos publicos podem acionar a equipe de manutencao por meio do Atendimento
do CIRE-Centro Integrado de Rede Externa, cujo telefone é 08007715033 - opgéo 1 ou
e-mail cire.br@vivo.com.br, que funciona 24 horas por dia e/ou 7 dias na semana,

ininterruptamente, o chamado serd registrado e fornecido um ndmero de protocolo.

Sem mais, permanecemos a disposicao.

Atenciosamente,

Antonio Marcos dos Santos
Consultor Institucional
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